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Resumo

Esta pesquisa prop0s-se a realizar uma reflexdo acerca da literatura produzida em torno de dois esquemas organizacionais que
tém apresentado uma réapida expansédo no inicio do século XXI: as organizagGes de cotrabalho e as organiza¢6es de incubagéo.
Nessa légica, foi realizada uma andlise & forma como é descrito o seu contexto de surgimento, a sua trajectoria de evolugdo
conceptual e os principais pressupostos associados a sua l6gica de funcionamento. A partir de um estudo comparativo da revisao
do estado da arte, foi possivel observar que: (1) o nascimento destes dois modelos deu-se nos EUA, ainda que em contextos
relativamente distintos; (2) estes apresentam-se com tipos-ideias de caracteristicas e niveis de consolidagdo diferentes, sendo que
as organizagdes de cotrabalho enfatizam um investimento mais centrado no capital social, enquanto as organizagdes de incubacéo
apresentam, a par disso, um significativo esfor¢o de desenvolvimento do capital econémico.
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Introducgéo

As intensas mudangas vivenciadas no dominio do trabalho durante as Ultimas décadas do seculo
XX abriram a porta a expansdo de esquemas de trabalho atipicos ou ndo standardizados,

baseados em relacdes laborais flexiveis (Almeida: 2012; Kalleberg: 2012; Kdvacs: 2002).

O presente artigo propde-se a realizar uma resenha teorica em torno da literatura produzida
acerca das organizacGes de cotrabalho e das organizacGes de incubagdo, dois contextos de

trabalho pouco frequentes, mas em significativa expansdo no inicio do século XXI.

Em particular, 0os objectivos deste exercicio consistiram em (a) examinar o contexto
socioecondémico que proporcionou o surgimento destes modelos, (b) comparar as tendéncias de
evolucdo conceptual destes ambientes de trabalho e (c) estudar quais 0s pressupostos que

compdem o modus operandi destes dois tipos de estruturas.

As duas primeiras seccOes desta pesquisa realizam uma analise separada dos modelos
organizacionais em estudo, enquanto a terceira e Ultima sec¢do sumariza as proximidades e

distancias entre 0s mesmos, a0 mesmo tempo que elenca pistas de investigagéo para o futuro.
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Seccdo 1 — Organizacdes de incubacéo: desenvolver para sobreviver

As incubadoras de empresas (business incubator), ou organizagdes de incubagdo, seguem
fielmente os propositos de uma incubadora neonatal: prestar auxilio ao recém-nascido nos seus
primeiros tempos de vida, com vista a maximizar as suas possibilidades de sobrevivéncia num

ambiente adverso e proporcionar-lhe um crescimento e desenvolvimento saudavel.

O pressuposto base deste conceito é de que, quando as empresas nascem, vao precisar durante
algum tempo de assisténcia e apoio extra para conseguirem desenvolver-se correctamente e
evitar uma morte prematura. Ao mesmo tempo, subentende-se que, a partir de certo momento, 0s
empreendimentos poderdo, j& munidos de um conjunto de competéncias e ferramentas, regressar
autonomamente para um mercado extremamente competitivo (Aernoudt: 2004; Al-Mubaraki, Al-
Karaghouli, Busler: 2010; Raupp, Beuren: 2009; Wilber, Dixon: 2003).

Este modelo organizacional surgiu pela primeira vez no ano de 1959, em Nova lorque — Estados
Unidos da América. Apds o encerramento de uma das fabricas da industria Massey Fergunson,
Joseph Mancuso recuperou essas instalagdes e criou o Batavia Industrial Center, no qual optou
por sublocar o espaco para novas empresas, que dessa forma poderiam partilhar o mesmo espaco
e usufruir de um conjunto de servicos que Ihes seriam comuns, nomeadamente secretariado,
contabilidade e marketing. Dessa forma, as empresas reduziram 0s seus custos operacionais e
tornaram-se mais competitivas (Al-Mubaraki, Al-Karaghouli, Busler: 2010; Testa, Luciano:
2012).

As Ultimas seis décadas permitiram as incubadoras ganharem uma versatilidade e complexidade
conceptual crescente. Em primeiro lugar, porque a sua identidade e modos operandi sofreram
alteracdes durante esse periodo. A esse respeito, John Bruneel et al (2012) identificaram trés
geracOes deste tipo de organizagdes. Cada uma apresentou uma estratégia diferente de actuagéo,
mas a missdo basilar de uma incubadora permaneceu intacta ao longo desses trés periodos. O

Quadro 1 sintetiza essa informacao.

Em segundo lugar, também se observou uma diversificacdo de tipologias de classificacdo de
incubadoras, com a identificacdo de multiplos tipos-ideias destas organizacdes (Carmo, Nassif:
2005; Saraiva, 2011; Wilber, Dixon: 2003), visto que se multiplicaram e diversificaram os seus
campos de actuacdo. Um primeiro eixo de classificagdo corresponde a forma juridica,
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distinguindo as lucrativas e as ndo lucrativas. Um segundo eixo diferencia o local de actividade —
fisico ou virtual. Um terceiro eixo possivel analisa o sector ou dominio de actuacédo particular da

incubadora.

Em terceiro lugar, tornou-se numa modalidade de trabalho que envolve multiplos grupos sociais
em torno da sua missdo. A esse respeito, a National Entrepreneurship Network (2013) considera
a incubacdo como um desporto colectivo ou de equipa e, nessa logica, destaca a existéncia de
diferentes partes interessadas que participam nesta dinamica organizacional, nomeadamente a
prépria incubadora, 0s colaboradores das empresas incubadas, as instituicfes financiadoras, a

comunidade local, as institui¢des politicas, ou as empresas parceiras.

Podemos falar, nesse sentido, de uma rede de atores sociais e econémicos, que estabelecem
canais de ligacdo e troca reciprocos, com vista a unirem esforcos para atingirem um objectivo
comum. Ou seja, e tendo em linha de conta a tipologia de capitais proposta por Pierre Bourdieu

(2002), a organizacéo de incubagédo define-se como uma plataforma de transferéncia de capitais.

Os projectos ou empresas que frequentem um programa de uma incubadora estaréo, desta feita, a
participar num processo de injeccdo ou transferéncia de capitais fornecidos pela organizacéo de
incubacdo em que estdo instalados, em troca do pagamento de uma determinada maquia

monetaria, formalizada através da assinatura de um contrato.

Quadro 1. Diferentes geracdes de organizagdes de incubacgao e respectivas caracteristicas

Geracgao
1.2 geracéo 2.2 geragdo 3.2 geracdo
(1950-1980) (1980-1990) (1990-2010)

Apoiar na formagdo e
Oferecer  espacos e | aconselhamento ao nivel
partilhar recursos. de competéncias
técnicas e de gestdo.

Fornecer acesso a redes
tecnoldgicas, financeiras
e de profissionais.

Caracteristicas

Facilitar acesso a

Objectivos Criar economias de | Acelerar a curva de | recursos, conhecimento

especificos escala. aprendizagem. e legitimidade por parte
do exterior.

Objectivo Compensar necessidades de arranque da empresa e ajudar a reduzir a sua

comum instabilidade inicial.

Fonte: adaptado de Bruneel et al (2012)
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Atraveés deste esquema conceptual, 0 Quadro 2 procura ilustrar as diferentes potencialidades que
as incubadoras podem oferecer. Contudo, este esquema ndo traduz necessariamente a realidade
de todas as incubadoras, limitando-se a desenhar uma linha dos possiveis. Cada organizacdo de
incubacdo vai desenhar o seu préprio programa de auxilio, oferecendo uma gama Uunica de
servicos e infra-estruturas as suas empresas. A mesma sera um resultado directo do tipo,

dimensao e caracteristicas de cada incubadora.

O objectivo é que, durante esse periodo, seja criada uma bolha protectora, gerada pelos capitais
transferidos pela organizacdo de incubacdo, que permita aos novos projectos ou
empreendimentos desenvolverem-se num ambiente de cooperacao e de condominio, uma vez que

normalmente véo partilhar 0s mesmos espagos e 0S mesmaos recursos.

Alguns estudos ja realizados sobre as organizacGes de incubacdo tém procurado identificar os
tipos de servicos que surgem com mais frequéncia nos menus disponibilizados aos colaboradores

das empresas incubadas.

Kris Aerts et al (2007) estudaram uma amostra de 107 incubadoras da Europa e concluiram que
0s servicos oferecidos as empresas com maior frequéncia foram: acesso a salas de reunides ou
instalacdes para conferéncias (96%); auxilio na expansao das redes de contactos (88%); suporte
no desenvolvimento e formacdo do negdcio (86%); e fornecimento de Internet (85%). Em
contraponto, os servicos fornecidos com menor frequéncia foram: apoio em formacoes de gestdo
(47%); oferta de equipamento especializado (46%); e aconselhamento sobre recrutamento de
pessoal (39%).

Quadro 2. Transferéncias de capitais potencialmente efectuadas por uma organizagéo de incubacao

Tipo de capital Exemplos

. L. Partilha de custos e facilidade de acesso a infra-estruturas colectivas da
Capital econémico

incubadora.
. . Acesso a rede de parceiros e de contactos da incubadora e das respectivas empresas
Capital social .
incubadas.
Capital cultural Partilha de conhecimentos, competéncias e apoio técnico da equipa da incubadora.

Capital simbolico | Reconhecimento e prestigio por associagéo a incubadora.
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No mesmo sentido, Anna Bergek e Charlotte Norman (2008) salientaram quatro aspectos
estruturantes da oferta das incubadoras: o fornecimento de espacgo de escritério comum com uma
renda favoravel; o acesso a servicos partilhados para reducdo de custos; a oferta de apoio e

aconselhamento profissional na area dos negdcios; e a transmissao de redes internas e externas.

J& Patti Wilber e Leonard Dixon (2003) destacaram cinco areas primérias de actuacdo das
incubadoras: consultoria financeira, apoio na gestdo, assisténcia geral ao negocio, ajuda

profissional a empresa e servicos fisicos.

Normalmente, podemos dividir o periodo de intervencdo deste tipo de organiza¢bes em quatro
fases distintas, tipicamente associadas a um determinado momento do desenvolvimento destes
empreendimentos e a prioridades de actuagédo particulares, que se traduzem na procura de certos
servigos e no desenvolvimento de certos tipos de capitais (Smith, 2013), tal como procura ilustrar
0 Quadro 3.

Quadro 3. Fases de intervencéo de uma organizagdo de incubacéo

Fase Destinatarios e caracteristicas

Direcionado para empresas que ainda ndo estdo constituidas formalmente; o papel
Pré-incubacéo | da incubadora é apoiar a empresa na definicdo da sua estratégia, publico-alvo e
gama de produtos a desenvolver.

Focalizado em empreendimentos ja formalizados enquanto empresas; compete a
Incubacéao incubadora fornecer aconselhamento relativamente ao desenvolvimento econémico
e sustentabilidade financeira da empresa.

Destinada a empresas ja relativamente desenvolvidas e amadurecidas; a incubadora
Aceleracao procura agilizar o processo de expansdo da empresa, com uma énfase no
crescimento dos lucros.

Reflete uma empresa que ja terminou o processo de incubagdo e autonomizou-se
Graduacéo no mercado; a relagdo com a organizagdo de incubacdo centra-se em trocas
esporadicas de contactos ou oportunidades.

Seccdo 2 — Organizacdes de cotrabalho: colaborar para crescer

Um espaco de cotrabalho (coworking space), ou uma organizagdo de cotrabalho, corresponde a
um local que assume o papel temporéario de local de uma empresa. Isto é, fornece instalagdes

fisicas para uma empresa num determinado ponto geografico e num certo momento temporal.
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Esta breve descricdo sugere a partida dois pressupostos estruturantes deste esquema
organizacional. Em primeiro lugar, pode acolher uma diversidade de situagdes institucionais,
permitindo a entrada de pessoas que trabalhem por conta propria ou que estejam vinculadas a
organizacOes de pequena, média ou grande dimensdo, a margem do estadio de desenvolvimento
da empresa. Em segundo lugar, permite uma diversidade de relacionamentos com o local, j& que

possibilita permanéncias de poucos dias ou de varios meses (Gandini: 2015; Parrino: 2013).

Ou seja, todos os individuos que passem por uma organizacdo de cotrabalho possuem a sua
autonomia de trabalho, ja que respondem a projectos ou empresas distintos. Mas, durante um
certo periodo de tempo, sdo unidos pela partilha do mesmo espago fisico para a realizacdo da
totalidade ou de uma parte das suas tarefas laborais.

Foi s6 em 2005 que surgiu a primeira manifestacdo de uma organizacdo de cotrabalho que
assumiu a plenitude das caracteristicas deste modelo. Nesse ano, em Sao Francisco — Estados
Unidos da América, Brad Neuberg, um trabalhador por conta prépria do ramo da engenharia,
sentia-se muitas vezes sozinho e desejava ter a oportunidade de vivenciar a sua profisséo ao lado
de uma comunidade estruturada (Neuberg: 2015). Foi nesse ambito que langou o San Francisco
Coworking Space e, mais tarde, o Hat Factory, que se baseavam na nocdo de um espaco em
estilo loft, no qual as pessoas poderiam reunir-se e trabalhar 14, pagando em troca um

determinado valor monetario por 14 estarem.

Portanto, a racionalidade que esteve subjacente durante o nascimento deste esquema
organizacional associou-se a existéncia de diferentes modelos de trabalho que implicam um
trabalho isolado, individual ou com poucas pessoas, ou sem possuir um local de trabalho
definido. Frequentemente, estes cenarios podem gerar sentimentos de frustragdo, aborrecimento,
ou soliddo, ao mesmo tempo que eliminam as barreiras entre a esfera da familia, do lazer e do
trabalho (Merkel: 2015; Moriset: 2013).

As organizagdes de cotrabalho oferecem a estes individuos um contexto em que estes podem
manter as caracteristicas inerentes a sua situacdo de trabalho, ao mesmo tempo que se integram
num ambiente com uma vivéncia grupal ou de comunidade. Tradicionalmente, estas
organizacbes correspondem a divisbes amplas, compostas por varias secretarias, cada qual a

disposigdo dos seus membros. Esta estrutura fornece, por isso, uma nogéo de destringa entre a
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vida pessoal e profissional e, paralelamente, oferece uma estrutura ao dia de trabalho (Merkel:
2015; Uda: 2013).

Nessa ldgica, a vaga de organizac6es de cotrabalho dos Ultimos dez anos tem sido caracterizada,
em grande medida, pelo principio de livre acesso a todos os individuos, numa logica bottom-up,
ja que sdo compostas por individuos que procuram uma simbiose entre independéncia e relaces
colaborativas (Gandini: 2015).

Janet Merkel (2015) sugere que, a medida que este fendbmeno torna-se cada vez mais frequente,
observa-se uma tendéncia para que as organizacdes de cotrabalho se especializem e se
diferenciem umas das outras em termos de grupos profissionais alvo e do tipo de necessidades
que procuram preencher. O Quadro 4 realiza uma proposta de sistematizacdo da evolucdo deste
fendmeno, ainda que sem o mesmo nivel de consolidacdo tedrica que a tipologia apresentada

anteriormente para as organizacdes de incubacdo.

Quadro 4. Diferentes geracdes de organizagdes de cotrabalho e respectivas caracteristicas

Geracao
1.7 geracao 2.% geracao
(Século XXI) (Século XXI)
Fendémeno surge, com abertura de Fenémeno expande-se ¢ leva ao
Caracteristicas | espacos abertos a todos os dominios langamento de espagos mais
profissionais. especializados.

Integragdo num espago que permite o

Integracdo num espago que permite ) .
grag pago que b estabelecimento de parcerias e

Objectivos economias de escala. Possibilita \
, . . . contactos relevantes a empresa.
especificos igualmente evitar o isolamento do o erer s ;
Possibilita igualmente evitar o
trabalho. .
isolamento do trabalho.
Objectivo Disponibiliza¢do de um espago para a realizacdo de uma determinada tarefa
comum profissional.

Fonte: adaptado de Merkel (2015)

As organizacOes de cotrabalho permitem igualmente replicar a logica analitica da tipologia de
capitais de Pierre Bourdieu (2002). Nesse enquadramento, a relacdo entre a organizacdo de
cotrabalho e a empresa que utiliza esse espaco é vista como um processo de transferéncia de
capitais. Est4 na raiz deste conceito que as empresas recorrem aos servicos das organizacgdes de
cotrabalho na expectativa de receber em troca um determinado ambiente de trabalho. Uma vez

que este formato pode ser — e tem sido — complexificado e enriquecido, é possivel identificarmos
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vantagens e apoios concedidos por esta estrutura face aos quatro tipos de capitais em andlise, tal

como o Quadro 5 procura sistematizar.

Naturalmente, tal como no caso das organizacdes de incubacao, as organizagdes de cotrabalho
reservam para si proprias a decisdo sobre que caracteristicas irdo assumir 0s seus proprios
espacos. Os proprietarios ou gestores devem realizar uma serie de opgdes que moldardo o seu
estilo de funcionamento e o tipo de ambiente que querem transmitir. S&o disso exemplo aspectos
como o design do espaco, a sua localizacdo geografica, os horarios de acesso a0 mesmo, as suas
regras de funcionamento, a tabela de precos aplicada, ou a existéncia de eventos dinamizados no

seu interior (Spinuzzi: 2012).

Um aspecto que € relativamente transversal a estas organizagdes corresponde a flexibilizacdo da
relacdo com o individuo, tanto ao nivel de tempo de duracdo do contrato, como dos préprios

horéarios de utilizacdo do espaco.

Quadro 5. Transferéncias de capitais potencialmente efectuadas por uma organizacgéo de cotrabalho

Tipo de capital Exemplos

Partilha de custos e facilidade de acesso a infra-estruturas colectivas do

Capital econémico
espaco.

Capital social Acesso a rede de parceiros e de contactos das outras empresas.

Partilha de conhecimentos, competéncias e formacdo de parcerias entre

Capital cultural
empresas.

Reconhecimento e prestigio resultante de parcerias formadas com outras

Capital simbdlico
empresas.

A esse respeito, Tadashi Uda (2013) distingue dois tipos de modalidades: (1) servigos de
membros, dirigidos aos utilizadores que regularmente necessitam de um espaco de cotrabalho,
com pagamentos feitos mensalmente ou com uma periodicidade definida previamente e (2)
servigos de drop-in, focalizados para aquelas pessoas que apenas necessitam destas instalagdes

ocasionalmente ou por curtos periodos de tempo, pelo que o pagamento € feito por visita.

Ainda em relacdo ao esquema de quatro capitais, por um lado, a literatura tem apontado que as

organizacOes de cotrabalho enfatizam e focam-se mais no capital social, na medida em que
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encaram-no como o principal veiculo para alcangar retorno econémico para as empresas que

integrem esta estrutura (Capdevilla: 2013; Gandini: 2015).

Ou seja, as organizagdes de cotrabalho sdo encaradas como estruturas geradoras de relacbes de
confianca e colaboragdo, representando uma estrutura que apresenta meios para potenciar esse
capital. O fomento de um espirito de cooperacdo e de comunidade é visto como a mais-valia
fundamental da identidade destas estruturas. Por outro lado, o capital econdmico encontra-se
simplificado a uma renda reduzida e ao acesso a servigos gerais como electricidade, 4gua, ou

Internet com valores reduzidos, ja que partilhado pela comunidade de trabalhadores.

O facto de se oferecer um espaco de custos reduzidos e de livre acesso ao publico, ndo implica
que, s6 dessa forma, estejam reunidas as condigdes para emergirem interaccbes e serem
construidas relacdes de colaboracdo. Os gestores destes espacos assumem neste topico uma
particular relevancia, ja que sdo os responsaveis pela definicdo de uma estratégia de animacao e

envolvimento social da organizagéo de cotrabalho (Merkel: 2015; Spinuzzi: 2012).

Nesse ambito, Clay Spinuzzi (2012) assinalou duas configuracGes possiveis para estes espacos:
(1) de bons-vizinhos, que da prioridade ao trabalho de todos em paralelo e (2) de bons-parceiros,
que enfatiza o trabalho em conjunto para resolver problemas comuns, através de parcerias

temporarias de trabalho.

De forma complementar, Janet Merkel (2015) distinguiu dois tipos distintos de gestores e
proprietarios das organizacGes de cotrabalho: (1) o fornecedor de servigos, que corresponde a
alguém que se ocupa com a criagdo de um bom ambiente de trabalho e de servicos de qualidade e
(2) o visionério, aquele que se foca na comunicagdo, na comunidade e na colaboragdo entre 0s

membros.

Conclusédo

A luz deste trabalho de revisdo da literatura, foi possivel constatar que estes dois contextos
organizacionais apresentam um conjunto de diferencas conceptuais significativas, e que se

encontram sumarizadas no Quadro 6.

Esta comparacéo final sugere que, em certa medida, estes dois tipos de organizacfes pertencem a

uma familia comum, na medida em que ambos representam estruturas cujo objectivo ultimo
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corresponde a integrar um certo tipo de empresas, com vista a prestar-lhes algum tipo de apoio.
Contudo, a forma como estas funcionam na pratica sugere varias diferengas importantes,
nomeadamente de que maneira é feita a divisdo do investimento pelos capitais de Pierre
Bourdieu (2002) e pela forma concreta como se caracteriza a relagdo entre a organizacéo e as

suas empresas.

Um outro aspecto comum traduz-se na observacdo de um ainda insipido desenvolvimento e
exploracdo ao nivel da pesquisa cientifica destes dois modelos organizacionais, 0 que gera um

conjunto de implicaces tedricas e empiricas.

Quadro 6. Comparacdo entre organizagdes de incuba¢do e organizacfes de cotrabalho

Caracteristicas base das organizacoes de
cotrabalho

Caracteristicas base das organizactes de
incubacéo

Surge em 1959, em Nova lorque (EUA). Surge em 2005, em Sao Francisco (EUA).

Aberto a todo o tipo de empresas,
independentemente do sector, dimensdo ou
idade.

Focalizado em pequenas empresas,
especialmente as que estdo em inicio de vida.

O objectivo inicial destas organizagdes
correspondia a dinamizacao de um espago de
trabalho comunitario, tendo em vista evitar o
isolamento e soliddo do trabalhador.

O objectivo inicial destas organizagdes baseava-
se na criagdo de economias de escala para evitar
uma morte prematura.

Relacdo baseada num processo de transferéncia

de capitais, com foco no capital econémico, mas
também com investimentos no capital cultural e

social.

Relacdo baseada num processo de transferéncia
de capitais, com foco no capital social, visto
como meio fundamental para geragéo de
beneficios para as empresas.

Baseado numa relacdo tendencialmente de longo
prazo, podendo mesmo estender-se a uma fase
pos-incubacao, isto é, de graduacdo da empresa.

Baseado numa relacéo de duracéo altamente
flexivel, em funcdo das necessidades de cada
empresa.

Uma primeira dificuldade advém da existéncia de lacunas ou imprecisdes conceptuais. A teoria

ainda apresenta esquemas conceptuais frageis e insuficientes para compreender

aprofundadamente estas duas realidades organizacionais.

No universo da incubacéo, coabitam dois vectores fundamentais que se entrecruzam na medicao
do desempenho de uma organizagdo deste tipo, nomeadamente (1) o desenvolvimento da
incubadora enquanto a noc¢do de uma organizagdo com objectivos definidos e resultados internos
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e (2) o sucesso das empresas incubadas, em termos do impacto que geram para si proprias e para
a sociedade. S&o dois conceitos interligados, com influéncia e condicionamento mutuo e que
provocam uma falta de consenso sobre qual deve ser o objecto do desempenho de uma
incubadora. Como corolario deste aspecto, é igualmente complexo identificar quais as causas do

desempenho destas organizacdes e que critérios e indicadores utilizar para a sua mensuragao.

Os mesmos problemas também acabam por ser replicados nas organizagdes de cotrabalho. Sendo
estruturas cujo objectivo base é oferecer um ambiente de trabalho para as empresas, a dualidade
entre desenvolvimento da organizacdo de cotrabalho e sucesso das empresas de cotrabalho
mantém-se, sendo agravada pela extrema flexibilidade de relagfes que podem surgir entre ambas
as partes neste tipo de estrutura. Por extensdo, torna-se mais dificil definir instrumentos de

mensuracao do impacto da actuacao destas organizacoes.

Um outro aspecto, especifico as organizacdes de incubacgdo, diz respeito a possibilidade de
estender sucessivamente o periodo de apoio desta estrutura as empresas. Desta forma, é debatido
na literatura até que momento da vida de uma empresa é adequada e benéfica a intervencao e
apoio da incubadora. O foco, neste caso, é perceber até que ponto a continuacdo de um programa
traduz-se num efectivo fortalecimento e autonomizacdo por parte do empreendimento, ou se

corresponde unicamente a um prolongar de uma situacdo de coma.

Uma segunda dificuldade corresponde a falta de informacdo empirica que sistematize a dimenséo
deste fendmeno e que possibilite compreender em que zonas geogréaficas sdo mais comuns estas
estruturas, que tipos de empresas recorrem a estas organizagdes e qual é a caracterizacdo

socioecondmica dos trabalhadores destes empreendimentos.

Desta forma, torna-se necessario aprofundar e consolidar os esquemas teoricos que enformam
estes dois modelos organizacionais para que seja possivel, posteriormente, encetar estudos que
permitam obter conhecimento empirico destas novas realidades. A esse respeito, apela-se tanto a
estudos no dominio qualitativo, que visem uma Optica compreensiva e de mindcia, como no

dominio quantitativo, que oferegam uma visdo analitica e de tendéncias gerais.
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