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Resumo

As medidas de governagdo econémica e politica da crise orientadas para o aumento da competitividade econémica do pais e
reducdo do défice, enquadradas pelo programa de assisténcia financeira coordenado pela troika, conduziram a uma espiral de
tensdes nas relagdes de emprego. O aumento do desemprego e a erosdo dos salarios dos trabalhadores bem como das condigdes
de vida da populacdo em geral vdo a par com alteragcdes muito significativas da legislagdo protectora do emprego. Este artigo faz
uma reflexdo sobre a dindmica de erosao das relagdes laborais no contexto da crise. Nesta dptica, passa em revista as principais
alteracdes legislativas da regulagdo do emprego e analisa alguns indicadores da evolugdo da negociacéo colectiva. Conclui-se que
as alteracBes legislativas reforcam o poder patronal no mundo laboral e configuram uma opcdo de desenvolvimento da
competitividade das empresas e do pais pela “low road”, ou seja, baseada na reducdo dos custos do trabalho, na promogdo da
flexibilidade quantitativa, no alongamento dos tempos do trabalho, na individualizagdo da relagcdo de emprego e consequente
desvalorizacao do dialogo e do papel da negociagao colectiva.
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A recente crise financeira ndo afectou de igual modo os paises da Unido Europeia. Os mais
afectados foram os que ja antes da crise evidenciavam debilidades econdmicas estruturais,
resultantes em grande parte do processo de liberalizagdo econdmica internacional, caracterizado
pela abertura dos mercados nacionais, que tem vindo a orientar a integracéo europeia. No caso de
Portugal, as debilidades estruturais aumentaram desde a sua adesdo & zona do euro e acentuaram-
se com as politicas e as medidas de resposta a crise, enquadradas pela governagdo europeia da
crise e pelo programa da troika. Com efeito, desde 1986, data em que Portugal entrou na UE
(Unido Europeia) e até final dos anos 90, os principais indicadores econémicos registaram uma
tendéncia de evolucdo proxima da maioria dos paises desenvolvidos. O PIB real por habitante de
cerca de 62% em 1986 subiu para 76% em 1999, numa evolucdo proxima da média dos paises da
OCDE. No entanto, ap6s a introducdo do euro, esta tendéncia de convergéncia inflectiu-se,
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passando a divergir relativamente a OCDE, UE e zona euro (Dias e Cerdeira, 2011). Ou seja, as
fragilidades, ja existentes antes da crise agravaram-se e alguns autores chegam a culpar o euro
deste fraco desempenho e das dificuldades para enfrentar a crise (Amaral, 2013). Os dados de
desemprego seguem um padrdo semelhante. Durante 0s anos noventa, as taxas de desemprego
eram cerca de metade da média dos paises da zona do Euro. Em contraste, nos anos seguintes a
taxa de desemprego aumenta a cada ano, mesmo antes da crise, passando de 4,5% em 2000 para
8,9% em 2007, ou seja, superior a média para a zona Euro, a UE ou da OCDE. Os desequilibrios
externos também foram significativos, como mostram os dados relativos ao saldo da balanca das

contas correntes) e divida privada.

Contudo, foi ap6s a aplicacdo das recomendacdes da UE para aumentar a despesa publica e o
subsequente forte aumento do défice orcamental e da divida pablica que surgiu a crise da divida
soberana. Como mostra a Figura 1, os défices orcamentais em Portugal em 2009 e 2010, foram
consideravelmente maiores do que o limite estabelecido de 3% (10,2% e 9,8%, mas os defices
excessivos também foram observadas em muitos outros paises da zona do Euro), e o volume da
divida publica atingiu 94% do PIB em 2010. Na sequéncia de preocupagdes com a
sustentabilidade da divida publica, exacerbada pelos cortes no rating e pelos resgates da Grécia e
da Irlanda, as taxas de rendimento das obriga¢bes do Estado portugués também aumentaram para

niveis proibitivos, o que levou ao resgate de Portugal em Abril de 2011.

Figura 1: Portugal - Contas Nacionais: Excedente/Défice, Consolidacdo da Divida Bruta e Taxas de Obrigagdes a
10 anos

Surplus/Deficit Debt Yield rates

T v T T < L

ra

I T R R T R R R R B B B B R A
: L L NEEEEEE NN RN ot by
1585 2000 o5 Eal 1935 2000 os 2010 1995 2000 os 2010

Fonte: Dados do Eurostat e Datastream. A linha horizontal reporta-se a média dos paises da OCDE
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Todavia, 0 Governo Portugués ndo fez mais do que ajustar as politicas e as medidas a estratégia
europeia de combate a crise, nas suas diferentes fases. Foi assim que na primeira fase, conhecida
como fase financeira (entre Marco e Dezembro de 2008), o Governo Portugués implementou a
denominada "Iniciativa de Reforgo da Estabilidade Financeira" orientada para o fortalecimento
das instituicOes financeiras. Na segunda fase, quando toda a UE entrou em recesséo e as decisdes
do Conselho Europeu (Janeiro de 2009) foram no sentido da criacdo de medidas de estimulo
orcamental numa estratégia de evitar uma "espiral recessiva”, Portugal respondeu com a
designada "Iniciativa para a Competitividade e 0 Emprego ", que teve graves consequéncias para
0 défice orcamental (Costa e Caldas, 2013). Numa terceira fase, logo que os primeiros sinais de
recuperacdo economica inscrevem a consolidacdo fiscal como um dos principais objectivos
politicos de ajustamento macroeconémico (CE, Marco de 2010), Portugal inicia um periodo de
politicas restritivas, com 0s designados Programas de Estabilidade e Crescimento (PEC). No
espaco de um ano sucederam-se quatro PEC, com acumulacdo sucessiva de medidas de
austeridade: PEC I, PEC Il e PEC 11l em 2010, respectivamente, em Marco, Junho e Setembro. O
PEC IV, apresentado um ano ap6s PEC | (Marco de 2011) foi rejeitado pelo Parlamento e fez
cair o governo de minoria socialista. No entanto, as reformas e as medidas nele contempladas sdo
integradas e agravadas no Memorando de Entendimento, subscrito, por um lado, pela troika
(Fundo Monetario Internacional, Comissdo Europeia e Banco Central Europeu) e, por outro lado,
pelo Governo Portugués, em Maio de 2011. No conjunto, os varios PEC conjugaram uma grande
variedade de medidas orientadas para a reducdo da despesa publica e 0 aumento da receita,
nomeadamente, envolvendo: a redugdo dos salarios no sector publico, dos sistemas publicos de
pensdes e das prestacdes sociais; 0 congelamento do investimento puablico; a reducdo das
transferéncias para o sector empresarial do Estado; a reducéo dos beneficios fiscais; o aumento
das taxas de impostos directos e indirectos e sobretaxas de imposto extraordinarias e a aceleracao
do programa de privatiza¢des (Costa e Caldas, 2013).

Por conseguinte, foi a governagdo europeia da crise que segundo Reis et al. (2013) se alicergou
na ideia de que era possivel relancar o crescimento econémico e reequilibrar o da balanca das
contas correntes através de um “ajustamento estrutural” baseado na “consolida¢do orcamental” e
na “desvalorizacdo interna”, que determinaram as politicas e as medidas de austeridade que o

Governo portugués tem vindo a implementar sob a vigilancia apertada da troika. O seu impacto
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economico e social é brutal como mostram os indicadores econdmicos e sociais: 0 PIB contraiu
muito mais do que o esperado no Memorando (-6,3% contra uma previsdo de -2,8%), a taxa de
desemprego atingiu valores bastante superiores (17,7% em 2013 contra uma previsdo de 13,3%)
e o efeito na reducédo dos défices e da divida foi muito inferior (défice de 9,7 milhGes de euros
contra um objectivo de 5,2 em 2013 e a divida 124% do PIB em 2012 contra um objectivo de
112,2% (Reis et al. 2013). A retraccdo do investimento que vinha a ocorrer desde o 1.° trimestre
de 2008 agrava-se e do 2.° trimestre de 2010 para o 1.° trimestre de 2014 foram destruidos cerca
de 479 mil empregos e desde que comecou a crise em 2008 perto de 670 mil, aumentando, nos
mesmos periodos, em 33% e 93% o total de desempregados. O desemprego de longa duracéo,
tradicionalmente elevado, sobe para 57% no 1.° trimestre de 2014. A emigracdo atingiu niveis
que alguns autores estimam equiparaveis aos dos anos 60 do século passado, ou seja,

correspondente ao periodo em que a emigracdo portuguesa atingiu os valores mais elevados.

As reformas e as medidas de austeridade que tém vindo a afectar a populagdo portuguesa tém
sido muitas. Todavia, devido a grande importancia que o trabalho tem na vida das pessoas e a
centralidade conferida as reformas no mercado de trabalho na gestdo da crise, este artigo centra-
se sobre estas, dando atencdo aos desequilibrios e tensdes geradas nas relagdes de emprego,
nomeadamente manifestas em alteragbes muito significativas da legislacdo do trabalho e na
erosdo da negociagéo colectiva. Com efeito, a reforma do mercado de trabalho, detalhadamente
especificada no Memorando, constituiu um elemento fulcral da estratégia de desvalorizacdo
interna subjacente ao relangamento econdémico das empresas e do pais delineado pela troika
(Reis et al. 2013). H& quem defenda que terd sido mesmo a vertente do Memorando cuja
execugdo mais avangou, com consequéncias graves na erosdo das relagcbes sociais e na
deterioracdo das relagGes laborais (Leite et al., 2013; Monteiro Fernandes, 2013; Costa e Caldas,
2013).

1. A pressdo para a reforma do mercado de trabalho e o Memorando de Entendimento

A pressdo para a reforma da legislacdo do trabalho ha muito que se fazia sentir da parte de
instituicOes internacionais (OCDE, Banco Mundial e FMI). Esta presséo era sustentada numa
interpretacdo restrita do funcionamento dos mercados de trabalho, expresso no indice
desenvolvido pela OCDE sobre a legislagdo protectora do emprego (LPE). Portugal partilhava
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com a Turquia, 0 grau mais elevado de rigidez®. Na 6ptica dessa instituicdo internacional, os
entraves ao despedimento do trabalhador constrangiam a mobilidade do emprego e dificultavam
a adaptacdo das empresas as transformacgdes econdmicas rapidas, no quadro do processo de
globalizagdo, das evolucBes tecnoldgicas e das mudangas organizacionais delas resultantes.
Argumentava-se ainda, que a rigidez legislativa afastava o investimento directo estrangeiro e
dificultava o crescimento econémico do pais. A reforma deveria incluir trés vertentes mais
importantes: o acréscimo da flexibilidade do tempo de trabalho; o acréscimo da flexibilidade dos
custos salariais de molde a que os salarios reflectissem as condi¢bes locais e os niveis de
qualificacdo da mao-de-obra; por ultimo, a revisdo das disposicOes relativas a seguranca de
emprego, de forma a facilitar o despedimento e a livre contratacdo de trabalhadores
(nomeadamente OCDE, 1999).

Varios autores vém a relativizar as virtudes das teses da flexibilidade do mercado de trabalho,
bem como o caminho Unico para os paises serem competitivivos num mercado global (Hall e
Solskice, 2001, 2003; Amable, 2003; Boyer, 2005). A relativizacdo surge mesmo em trabalhos
desenvolvidos no &mbito da OCDE (2004, 2006). Por exemplo, no que se refere ao efeito da LPE
sobre o desemprego e no que concerne a relacdo entre a duracdo do emprego e a produtividade
(Nickell 1997; Baker et al. 2003, Bertola et al. 1999 referidos pela OCDE, 2004). Algumas
evidéncias empiricas revelam mesmo o contrario dos efeitos positivos apontados a flexibilidade
laboral, ou seja, mostram que a estabilidade no emprego (pelo menos até certo ponto) exerce um
efeito positivo sobre a produtividade (Auer e Caze, 2002; Auer, Berg e Coulibaly, 2004; Auer e
Gazier, 2006). Estudos comparativos sobre a mobilidade do emprego, por outro lado, revelam
que existe uma forte discrepancia entre a rigidez formal da legislacdo do trabalho e as préticas
empresariais. Ao contrario do que deixa supor o indice de rigidez da LPE, a taxa de rotacdo da
mao-de-obra portuguesa apresentava-se superior a de paises como a Alemanha, Franca,
Finlandia e Itlia e apenas um pouco inferior & de paises com o indice formal de rigidez mais
baixa de que sdo exemplos a Dinamarca e o Reino Unido (Comissdo do Livro Branco das
Relagdes Laborais, 2007; Dornelas et al., 2011).

! O resultado seria muito diferente caso fosse levado em conta a baixa efectividade da aplicagdo da lei e outros indicadores que
ndo apenas as normas legais, por exemplo, a atipicidade do emprego, as formas de emprego oculto e 0 seu peso no conjunto do
emprego total.
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De qualquer forma, a descida do rigor da LPE foi uma das preocupacOes centrais das reformas
legislativas dos Cédigos do Trabalho de 2003 e de 2009° o Gltimo alicercado no Acordo
Tripartido para um Novo Sistema de Regulacdo das Rela¢Ges Laborais das Politicas de Emprego
e da Protec¢do Social em Portugal®, subscrito pelos parceiros sociais em 2008, com excepgdo da
CGTP-IN. Todavia, as duas reformas legislativas seguiram estratégias de flexibilizagdo do
emprego muito diferente. Enquanto a primeira facilitou a utilizacdo dos contratos temporarios e
0s “recibos verdes”, ou seja, foi orientada para a promogao da flexibilidade quantitativa externa®,
a segunda, procurou proteger o emprego flexivel®, facilitando, em contrapartida, a flexibilidade
interna negociada (nomeadamente relacionados com a organizacdo dos tempos de trabalho e a

mobilidade geogréfica e funcional) (Dornelas et. al., 2011).

A governagdo europeia da crise baseada na consolidagcdo orcamental, a auséncia de um
movimento sindical suficientemente forte para se opor as forcas liberalizadoras que tém
conduzido a integracdo europeia e a dificuldade crescente de Portugal se financiar nos mercados
de capitais, foram condicfes favoraveis, entre outras, a flexibilizacdo do mercado de trabalho,
numa logica de reducdo dos custos do trabalho e de enfraquecimento geral da posi¢do dos
trabalhadores nas relagcdes de emprego. Durante o ano de 2010, o Governo procurou resistir a tais
pressdes, com 0 argumento de que a reforma promovida em 2009 representava 0 consenso obtido
pelos parceiros sociais, baseado em diagndsticos muito abrangentes da realidade socio-laboral,
largamente debatidos pela sociedade portuguesa durante mais de dois anos (Dornelas et al. 2006;
Comisséo do Livro Branco, 2007). Acrescenta, que o efeito das alteracdes legislativas da reforma

estavam ainda por avaliar, pelo que se evidenciava prematuro avangar-se ja para outras.

Assim, é sob fortes constrangimentos internos e externos que 0s parceiros sociais subscrevem a
Declaracdo Conjunta sobre um Acordo Tripartido para a Competitividade e o Emprego’,
apresentada no cimeira europeia dedicada ao emprego e politica social®, que vem a desembocar

2 Lei n.° 99/2003, de 27 de Agosto.

3 Lei 7/2009, de 12 de Fevereiro.

* http://www.ces.pt/download/719/AcordoTripCompetEmprego. pdf.

® Por exemplo, através da criagdo da possibilidade dos contratos a prazo puderem ir até aos seis anos e introdugéo de critérios
cumulativos para a identificacdo das situagGes de assalariamento.

® Os prazos de contratagio a prazo foram encurtados; a identificacéo de situagdoes de assalariamento passou a requerer apenas
um critério e foi instituido um regime de protec¢ao para os trabalhadores “a recibo verde”.

" http://www.ces.pt/download/707/Declara%e7%e30ConjuntaCPCS-032011.pdf.

8 Cimeira realizada a 11 de marco de 2011.
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no Acordo Tripartido para a Competitividade e Emprego®. Este acordo, concluido em vésperas
da queda do Governo Socialista, assumiu como propoésito promover a reducdo do défice e a
criacdo de condigdes “para uma recuperacdo economica forte e duradoura”, englobando um
conjunto de compromissos sobre trés dominios principais: a promo¢do da competitividade, a
reorganizacdo e melhoria das politicas activas de emprego e modificagdes pontuais no

enquadramento regulador das relacGes laborais.

O Memorando de Entendimento, negociado ainda pelo Governo socialista mas com o qual se
comprometeram o0s partidos actuais na governagdo (PSD e CDS), integrou o essencial dos
compromissos basicos desse acordo com incidéncia na reforma do mercado de trabalho e
desenvolve-os com bastante detalhe, apontando objectivos, medidas, metas e prazos de
execucdo, a semelhanca do que acontece nos outros paises intervencionados (Schulten e Mller,
2012; Eurofound, 2013; Lehndorff, 2012).

Ainda que na exposicdo dos motivos subjacentes a reforma do mercado de trabalho o
Momerando manifeste preocupacgdes sociais, nomeadamente referentes ao combate ao
desemprego, a segmentagcdo do mercado de trabalho e ao aumento da qualificacdo da méo de-
obra pouco qualificada, a generalidade das medidas sdo pouco consistentes com tais objectivos
apontando antes para 0 aumento da competitividade das empresas a custa do factor trabalho. A
sua execucdo, no que concerne & reforma do mercado de trabalho, teve como principal
instrumento a Lei 23/2012, de 25 de Junho, baseada no designado ‘Compromisso para o
Crescimento, Competitividade e Emprego’, assinado do lado sindical apenas pela UGT a 10 de
janeiro de 2012, numa estratégia de minimizar os aspectos mais desfavoraveis das propostas o
Governo, cuja reforma promoveria com a assinatura ou ndo dos parceiros sociais (Monteiro
Fernandes, 2013).

® Acordo subscrito em 22 de margo de 2011, do lado patronal, por todas as confederacdes representadas no Conselho Permanente
de Concertacdo Social (CAP — Confederacdo dos Agricultores de Portugal, CCP — Confederacdo do Comércio e Servicos de
Portugal, CIP — Confederacdo Empresarial de Portugal e CTP — Confederagdo do Turismo Portugués) e do lado sindical pela
UGT - Unido Geral de Trabalhadores.

10 http://www.ces. pt/download/1022/Compromisso_Assinaturas_versao_final_18Jan2012.pdf
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2. As principais areas tematicas da reforma laboral™

As alteragcbes mais relevantes da reforma laboral podem agregar-se em trés areas tematicas:
tempo de trabalho e organizacdo do tempo de trabalho, cessacdo do contrato de trabalho por

motivos objectivos e contratagdo colectiva.

2.1 Tempo de trabalho e organizacgéo do trabalho

A limitacdo do tempo de trabalho para 40 horas no sector privado surge em Portugal apenas em
1996 (Lei 21/96), na sequéncia dos acordos tripartidos de 1990 e 1996. Esta redugdo veio a
beneficiar perto de um milhar de trabalhadores, situando-se acima de 40 horas os sectores da
industria téxtil e do calgado, da industria electronica, do comércio e da hotelaria, restauracéo e
turismo. Alguns sectores com maior forca sindical foram negociando tempos de trabalho mais

curtos de que é exemplo o sector financeiro e a administracdo publica (35 horas semanais).

Sem o acordo dos sindicatos, 0 Governo decide aumentar o tempo de trabalho na administracdo
central e local para 40 horas semanais, acrescentando, por conseguinte, mais uma hora diaria de
trabalho, sem equivalente retribuicdo. Ao mesmo tempo propde aos parceiros sociais 0 acréscimo
de meia hora de trabalho diario no sector privado, nos mesmos moldes. Acaba por retirar a
proposta perante a reaccdo negativa dos sindicatos, a que se associou a Confederacéo
Empresarial de Portugal (CIP). Todavia, 0 aumento dos tempos de trabalho anuais dos

trabalhadores, sem a compensacdo salarial correspondente, acabaré por ocorrer por trés vias:

() reducdo de quatro feriados obrigatorios, com introducdo da faculdade de encerramento
do estabelecimento ou empresa para “pontes” por decisdo do empregador,
contando como férias; introduz a regra de injustificacdo de faltas e correspondente
perda salarial no caso de serem contiguas a dias de descanso ou feriados;

(i) reducdo do periodo de férias, através da desaparicdo da majoracdo contratualmente
negociada que garantia um a trés dias adicionais de férias aos trabalhadores baseados na
assiduidade. Esta medida ndo constava do memorando da troika.

(iii)  eliminacdo ou reducdo de descansos compensatdrios associados ao trabalho suplementar.

Um dos efeitos associados ao trabalho suplementar anteriormente consagrados era o

! para uma analise detalhada das alterac@es legislativas ver Clauwaert and Schémann (2013) e Monteiro Fernandes (2013).
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direito a gozar um descanso compensatério correspondente a 25% das horas prestadas.
Este direito foi extinto e declaradas sem efeito as clausulas de convengdes colectivas
anteriores a 1 de Agosto de 2012 que dispusessem sobre essa matéria.

A Figura 2 apresenta a evolugdo a duracdo a duracdo média semanal colectivamente contratada
em Portugal e na UE15 e UE27/28. De acordo com informacdo do EIRO (European Observatory
of Industrial Relations), fonte em que nos baseamos para elaborar a figura, Portugal registou um
acréscimo médio del,7 horas de 2010 para 2013, tendo passado de 37,6 horas para 39,3 horas
semanais. Com este acréscimo Portugal afastou-se ainda mais da média dos restantes paises
comunitarios (UE15 e UE27) e aproximou Portugal dos poucos paises que na Europa possuem a

duracdo média semanal mais elevada (40h).

Figura 2: Duracdo média semanal do trabalho colectivamente contratada, 2010 e 2013
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Fonte: EIRO, acedido a 15 de Agosto de 2014

No que concerne a organizacdo do tempo de trabalho, tanto os inquéritos quinquenais as
condigcdes de trabalho (European Working Conditions Survey) como 0s inquéritos feitos as
empresas (European Company Survey) da responsabilidade da EUROFOUND, tém mostrado
que a presenca das formas flexiveis de organizacdo do tempo de trabalho tém em Portugal uma
menor incidéncia do que na generalidade dos paises europeus. Esta informacéo que é consistente
com a andlise ao contetido das convencgdes colectivas (Dornelas et al. 2006; Donelas et al. 2011)
revela que as modalidades predominantes de organizacdo do tempo de trabalho eram

relativamente classicas, ou seja, incidiam sobretudo sobre a utilizagdo de horas suplementares.

A reforma laboral de 2009 (Codigo de 2009) trouxe alteracBes importantes sobre a matéria,
tendo introduzido regimes de adaptabilidade individual e grupal, horario concentrado e “banco
de horas”. A nova lei (23/2012) reforga esses regimes. Mas, além disso, introduz o banco de

642



First International Meeting of Industrial Sociology, Sociology of Organizations and Work
Work, Social Change and Economic Dynamics: Challenges for Contemporary Societies

horas individual por acordo directo entre o trabalhador, quando anteriormente sé podia ser feito
por negociacdo colectiva. Acresce que para 0 “acordo” ser considerado aceite basta que o
trabalhador ndo responda num prazo de 14 dias a proposta do empregador.

Outra matéria objecto de reforma foi a remuneracdo do trabalho suplementar. O trabalho
suplementar que antes tinha um adicional da remuneracdo de 50% na 12 hora passou para metade
(25%) e as horas seguintes que antes era de 70% passou para 37,5%. O trabalho em dia de
feriado e descanso semanal, obrigatério ou complementar, que antes era pago a 100% passou
para 50%. Com esta reducdo os trabalhadores sofrem uma redugdo muito significativa dos seus
rendimentos, como anteriormente referido, porque o trabalho suplementar é a forma classica de
flexibilidade do trabalho mais frequentemente utilizada pelas empresas portuguesas em picos de

producéo.

2.2 A cessacao do contrato de trabalho

A cessacdo do contrato individual de trabalho por motivos ndo inerentes ao trabalhador (ou
vulgarmente designada sem justa causa) e as compensagdes conferidas por essa cessa¢ao foram
outro dos vectores estratégicos da reforma laboral. Estes aspectos da legislacdo constituiam o no
gordio da rigidez conferida pela OCDE a legislacdo de trabalho portuguesa, encontrando-se o
despedimento colectivo extremamente facilitado desde a reforma legislativa de 2003*2. A nova
lei ndo introduz novas possibilidades de cessacdo do contrato as duas ja existentes, isto €, por
extingdo do posto de trabalho e por inadaptacdo do trabalhador em caso de alteracGes
tecnoldgicas do posto de trabalho. Todavia, no que concerne ao despedimento por extingdo do
posto de trabalho, vem conferir ao empregador maior liberdade na escolha de quem dispensam.
Além disso, elimina-se a obrigacdo de colocar o trabalhador num posto compativel com a sua
categoria profissional. Por seu lado, o despedimento por inadaptagdo passou a ser possivel
mesmo que no tenham sido introduzidas alteragdes no posto de trabalho. E possivel ocorrer nos
casos em que haja uma modificagdo substancial da prestacdo de trabalho que se traduza, por
exemplo, na “reducédo continuada de produtividade ou de qualidade” e, no caso de cargos de

“complexidade técnica” ou de direccdo, pelo mero incumprimento de objectivos. No que diz

12 0 despedimento colectivo pode apenas abranger 2 ou 5 trabalhadores no caso de pequenas empresas e médias e grandes
empresas, respectivamente.
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respeito ao regime de compensacdes por cessacdo do contrato permanente, 0S montantes sdo
bastante reduzidos. Antes da Lei 23/2012, os despedimentos, por extingdo de posto de trabalho
ou por inadaptacdo, entre outros, davam direito a uma compensacdo equivalente a 30 dias de
salario-base e diuturnidades por ano trabalhado, com o limite minimo de trés meses e sem
qualquer limite m&ximo. J& a cessacdo de contrato a termo dava direito a dois a trés dias de
salario por més trabalhado. As alteracfes introduzidas estabelecem que os contratos anteriores a
1 de Novembro de 2011 tenham uma compensacdo calculada segundo duas componentes: a
primeira componente determina que todo o trabalho prestado até 1 de Novembro de 2012
continue a ser contabilizado de acordo com a formula antiga (30 dias de salario por cada ano
trabalhado, com o limite minimo de 3 meses de salario); ja o trabalho prestado depois de 1 de
Novembro de 2012 passa a ser calculado segundo a nova férmula (20 dias de salario, sem limite

minimo e com limite maximo de 12 salarios ou 116,4 mil euros).

2.3 Contratacéo colectiva

A contratacdo colectiva foi objecto de trés alteracbes mais relevantes. A primeira reporta-se a
mudancas na arquitectura do préprio sistema de contratacdo colectiva. A tradi¢do instituida apds
0 25 de Abril de 1974 foi de privilegiar a negociacao colectiva sectorial. A negocia¢do ao nivel
da empresa manteve-se bastante residual, tendendo a ocorrer apenas nas grandes empresas e sem
qualquer articulagdo com a negociacdo sectorial. Além disso, a lei conferia a exclusividade da
negociacdo colectiva aos sindicatos. A nova legislacdo institui a possibilidade das comissoes de
empresa, por delegacdo dos sindicatos, passarem a negociar ao nivel da empresa (em empresas
acima de 150 trabalhadores) matérias como a mobilidade geografica e funcional, a organizacéao
do tempo de trabalho e a retribuicdo. A segunda alteracdo incide sobre a extensdo administrativa
das convencdes colectivas®®. No final de 2012 (RCM 90/2012, de 31/10) o governo aprovou
como critério a condicdo da associacdo patronal subscritora da convencgdo coletiva representar
direta ou indiretamente, pelo menos, 50% dos trabalhadores do sector de atividade, no ambito
geografico, pessoal e profissional de aplicacdo pretendido. A redugdo brutal do ndmero de

portarias de extensdo (valores que se apresentam mais a frente) levou os parceiros sociais a

3 As portarias de extensdo sio um documento administrativo que permite alargar as condicdes de trabalho negociadas entre as
associacdes patronais e os sindicatos a todos os trabalhadores de um determinado sector, mesmo nos casos em que as empresas
ndo fagam parte das associa¢fes que assinaram a convengao.
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questionar a eficacia deste critério. O préprio executivo acaba por reformular os critérios,
introduzindo, em alternancia, o critério do nimero dos respetivos associados da subscritora da
convencdo, diretamente ou através da estrutura representada, ser constituido, pelo menos, em

30% por micro, pequenas e médias empresas.

A terceira matéria alterada diz respeito a caducidade e cessacdo de vigéncia de convencbes
colectivas, que vem formalizar-se com a publicacio da Lei 55/2014, de 25 de Agosto™. A
intencdo inicial do Governo era reduzir de cinco para dois anos a sobrevigéncia das convengdes
depois de expirada, a que se opuseram veemente os sindicatos, em particular a CGTP-IN. No
final do processo de negociacdo ocorrido em sede de concertacdo social, com a aceitacdo da

parte da UGT, o prazo que ficou estabelecido foi de trés anos, a rever no espaco de um ano.

3. A reducdo dos custos do trabalho e o refor¢o do poder patronal

Existem duas vias bastante diferentes de promover a competitividade das empresas e dos paises.
Uma dessas vias é a designada “via baixa” (low road), baseada na redugdo dos custos do
trabalho, na promogé&o da flexibilidade quantitativa, no alongamento dos tempos de trabalho e na
individualizacdo da relacdo de trabalho e consequente desvaloriza¢do do didlogo e do papel da
negociacao colectiva (Pyke e Segenberger, 1992; Castillo, 2003; Kovécs, 2005). Em alternativa,
a flexibilidade pode ser encarada numa perspectiva mais qualitativa, referente a organizacdo e as
pessoas. A flexibilidade, neste sentido, valoriza a capacidade de adaptacéao rapida dos individuos,
grupos, unidades e da organizacdo da empresa em geral as novas exigéncias e oportunidades.
Essa capacidade obtém-se pela qualificacdo polivalente, desenvolvimento de novos perfis
profissionais, praticas de gestdo participativas e compromisso a longo prazo entre empregadores
e empregados. A flexibilidade qualitativa promove-se pelas novas formas de organizagdo do
trabalho e por um conjunto de mudancas inseridas na légica da “via alta” (high road) da
melhoria da competitividade com vista a alta qualidade ndo apenas dos produtos e dos servicos,
mas também do emprego e das condi¢des de trabalho.

A anélise feita anteriormente mostra que as alteracdes legislativas (que se conjugam com outras

medidas do Memorando ndo analisadas aqui) configuram o retomar de uma estratégia de

1 Corresponde & 72 alteracéo do Cédigo do Trabalho.

645



First International Meeting of Industrial Sociology, Sociology of Organizations and Work
Work, Social Change and Economic Dynamics: Challenges for Contemporary Societies

competitividade das empresas e da economia pela “via baixa”, significando isto um retrocesso
relativamente a algumas mudancas ocorridas nas ultimas décadas. Com efeito, o propdsito de
obter vantagens nesse sentido, por via da redugdo de custos com a mao-de-obra, é transversal a
maioria das medidas da reforma legislativa directa ou indirectamente. Como exemplos
sublinham-se as seguintes: reducdo da compensacdo salarial em situacdo de desemprego™e
encurtamento do tempo de compensagéo; diminuicdo da remuneracéo das horas suplementares®®;
aumento do tempo de trabalho através da eliminacdo da majoracdo das férias antes previstas na
legislagdo (até 3 dias); eliminacdo de quatro feriados obrigatdrios; eliminacdo de descansos
compensatérios associados ao trabalho suplementar; redugdo em 50% do valor atribuido a
isencdo do horario de trabalho; reducdo muito substancial dos custos associados ao fim da
relacdo contratual por motivo ndo inerente ao trabalhador, ou seja, a despedimento sem justa
causa, quer no que se refere & contratacdo por termo indeterminado’’quer no referente ao

contrato a termo™®,

Para além da reducgdo dos custos do trabalho, outra orientacdo que emerge na reforma legislativa
analisada é o reforgo o poder patronal na empresa. O acréscimo da unilateralidade patronal nas
decisdes surge claramente assumido no caso da organizacdo do tempo de trabalho, mas também
na eliminacdo de alguns actos administrativos que possibilitavam a administragdo do trabalho
(Autoridade das CondicGes de Trabalho) a vigilancia do cumprimento da lei. Relativamente a
organizacgdo do tempo de trabalho, referem-se as seguintes alteragdes: unilateralidade na decisdo
sobre se as paragens de trabalho em dias Uteis, quando intercalados por feriados, devam ou ndo
ser consideradas tempo de férias e na escolna da forma de compensacdo do trabalho
normal em dia feriado. Embora menos evidente surge também no “acordo” do banco de

horas individual, alteracdo das mais penalizantes para o trabalhador, dada a assimetria de poder

5 A compensac#o salarial em situacéo de desemprego passou de 65% da remuneracio auferida pelo trabalhador, balizado por um
limite minimo de 419,22 € e maximo de 1257,66 €, para um limite maximo de 2,5 vezes o Indexante de Apoios Sociais
correspondente actualmente a 1048,05 €, com reducéo de 10% ao fim de 6 meses de permanéncia. O prazo de concessdo maximo
passou de 2 anos (3 anos no caso de trabalhadores com mais de 45 anos e longas carreiras contributivas) para 18 memes.

16 O trabalho suplementar que antes tinha um adicional da remuneragdo de 50% na 12 hora passou para metade (25%) e as horas
seguintes que antes era de 70% passou para 37,5%. O trabalho em dia de feriado e descanso semanal, obrigat6rio ou
complementar, a que antes era pago a 100% passou para 50%.

17 Esta reducéo traduz-se na diminuigdo de 1/3 da anterior compensagio, ou seja, 0 empregador passou a pagar 20 dias mais
diuturnidades e ndo 30 dias por cada ano de trabalho previsto anteriormente. Além disso, a nova disposicao legal eliminou a
compensagdo minima de 3 anos antes existente e introduziu dois plafons para 0 montante da compensacéo. Esta ndo pode
ultrapassar 12 vezes a retribuicdo minima mensal e diuturnidades, nem o montante correspondente a 240 salarios minimos.

'8 A compensacio passou a reger-se pela regra aplicada aos contratos permanentes, em substituicdo de 2 u 3 dias de retribuicdo
por cada més de vigéncia de contrato, conforme a sua duragao fosse superior ou ndo a seis meses.
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das partes nas de emprego. Apenas em situacOes muito particulares (por exemplo no caso do
trabalhador ser detentor de qualificacGes raras) é que o trabalhador tem poder de negociagdo para
estabelecer esse “acordo”. Como sublinha Monteiro Fernandes (2013) €, no fundo, uma alteracéo
dotada de um potencial elevado de perturbacdo da vida pessoal e familiar do
trabalhador, além de ser uma forma de diminuir os rendimentos do trabalhador pela
conversdo de horas suplementares em horas normais. A supressdao de alguns meios de
controlo do cumprimento da legislagdo de trabalho de que s&o exemplos a eliminacdo da
obrigacdo de envio do regulamento interno da empresa, de acordo de isengdo de horério de
trabalho e de envio de mapa de horério do trabalho é também questionavel, se tivermos presente

que em Portugal é baixo o grau de efectividade da legislacdo laboral.

Ainda que o principio da autonomia colectiva, como o principio da autonomia individual,
estejam constitucionalmente consagrados, a desvalorizacdo do didlogo social e da contratacdo
tem sido uma prética corrente. Esta desvalorizacdo tornou-se evidente quando de forma
unilateral o Governo decide reduzir salarios, pensdes e alongar o tempo de trabalho sem
compensacdo equivalente no sector publico. No caso da Ultima revisdo do Codigo do Trabalho,
essa desvalorizagdo surge nomeadamente pela anulacdo de normas de instrumentos de
regulamentacéo colectiva celebrados antes de 1 de agosto de 2012, que regulem de forma diversa
do consagrado na lei 23/2012, dizendo respeito, por exemplo, a majoracéo de férias, acréscimos
compensatérios por trabalho suplementar e compensagfes por despedimento.

4. A erosdo das relacbes de emprego: algumas evidéncias empiricas
4.1 O enfraquecimento protecc¢édo do emprego (LPE)

A figura 3 ilustra o impacto que as alteragdes legislativas tiveram no indicador da OCDE da
LPE, no que se refere ao despedimento individual dos contratos permanentes. Este passou de 4,2
para 3, ou seja, desceu 1,2, sendo Portugal, dentro dos paises da UE, o pais que mais reduziu a
seguranga de emprego deste tipo de contratos. Faz-se notar o acréscimo da seguranca do
emprego no contexto da crise em paises, entre outros, como a Irlanda, a Dinamarca, a Bélgica e a
Austria e Noruega. Com tal descida, o pais aproximou-se de paises como a Holanda, a Franca e a
Alemanha.
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Figura 3: Rigidez da LPE relativa aos despedimentos individuais (contratos permanentes) (escala 0-6)
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Observando agora o indicador global (Figura 4), Portugal é também o pais que regista a maior
descida (-0,8), sequido da Grécia (-0,5) e da Espanha (-0,4). Com esta descida Portugal passou a
deter uma legislagcdo com o mesmo grau de flexibilidade do Luxemburgo e mais flexivel do que

Alemanha, Franca, Itdlia, Holanda e Bélgica.

Figura 4: Rigidez da LPE relativa aos despedimentos individuais e colectivos (escala 0-6)
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4.2 O enfraquecimento da contratacao colectiva

A arquitectura do sistema de negocia¢do colectiva constituido pds-1974 foi construida num
quadro de elevada densidade sindical (59% no final dos anos 70) e assente no sector de
actividade, complementado pela intervencdo do Estado por via da publicacdo das Portarias de
Extensdo e Regulamento das Condigdes Minimas para empresas ndo associadas em organizacdes
de empregadores. Assim, como j& foi sublinhado, a negociacdo colectiva sectorial tem sido o

lugar mais importante da definicdo dos salarios e das condi¢des de trabalho minimas para
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multiplicidade das empresas do sector. Os acordos de empresa desenvolveram-se
autonomamente aos contratos colectivos sectoriais. Ao longo dos anos criaram-se impasses
negociais e as convencdes colectivas evidenciaram pouco dinamismo de actualizagdo as novas
realidades das empresas, nomeadamente relativos a negociagdo da flexibilidade interna das
empresas. A ritualizacdo da negociagéo colectiva e o fraco desenvolvimento de novos espagos de
negociacdo foi deixando alguns trabalhadores sem cobertura por contratacdo colectiva, em
particular os afectados por formas flexiveis e precarias de emprego (Ferreira, 2006).

No quadro da economia formal, ou seja das empresas do sector privado que entregaram no
Ministério da Economia o inquérito dos Quadros de Pessoal, a taxa de cobertura que foi de 92%
em 2010, caiu para 89,7% em 2012, isto €, registou uma quebra em termos percentuais de 2,7%
(Tabela 1).

Tabela 1: Assalariados abrangidos e ndo abrangidos por contratacdo colectiva, 2010 e 1012

2010 2012 2010 2012
Total de assalariados 2599509 | 2387386 - -
Assalariados abrangidos 2392229 | 2142249 92,0 89,7
Assalariados ndo abrangidos 207 280 245 137 8,7 11,4

Fonte: Quadros de Pessoal, GEP

Todavia, a andlise da dindmica da negociacdo colectiva anual é bem mais reveladora do
impacto da crise na contratacdo colectiva (Figura 5). O numero de instrumentos de
regulamentacdo colectiva (IRCT) e o numero de assalariados abrangidos declina
abruptamente de 2010 para 2013: 70% e 83%, respectivamente. Se nos reportamos a 2008,
esse declinio é, pela mesma ordem, de 79% e 87%. Uma estimativa dos trabalhadores
cobertos por contratagdo colectiva calculada com base no numero total de assalariados
relativos aos anos correspondentes deduzidos do nimero de assalariados da administracdo
publica, indica que a percentagem de assalariados cobertos por contratacdo colectiva tera
evoluido de 58% em 2008 para 44,2% em 2010, 12% em 2012 e 8,1% em 2013.
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Figura 5: Convengdes colectivas e nimero de trabalhadores abrangidos (2006-2013)
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Essa grande quebra tem explicacdo na diminuigdo dos contratos colectivos sectoriais e na néo

publicacdo de portarias de extensdo. Como mostra o grafico abaixo a negociacdo de empresa

resistiu melhor a crise. Todavia, os assalariados cobertos é muito diminuta: 13% em 2012 de

acordo com os Quadros de Pessoal.

Figura 6: Evolucédo dos IRCT, segundo o tipo de 2008 a 2013
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A crise financeira colocou Portugal numa posi¢do fragil a varios niveis e com instrumentos

limitados para lidar com o problema. No entanto, a gestdo da crise a nivel europeu também tem a

sua parcela de responsabilidade na evolucdo da crise. Como resultado, tivemos um forte impacto

negativo sobre as condicGes de vida da populacdo e foi posta em causa a credibilidade das

instituicdes europeias.
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Com efeito, as medidas de austeridade e a reforma legislativa levada a cabo pela intervencédo da
troika nos procedimentos e nos resultados da "negocia¢do” ndo conduziram a redugdo desejada
do défice orcamental e da divida publica, nem tdo-pouco a recuperacdo da economia, mas a
recessdo. A flexibilidade do mercado de trabalho, legitimada com metas ambiciosas (como a
reducdo do desemprego de longa duracdo e da segmentacdo do mercado de trabalho, a melhoria
das competéncias, a promogdo da criacdo de emprego, a melhoria da empregabilidade dos
jovens, bem como a melhoria da competitividade das empresas), tera favorecido, ao invés, o
forte crescimento do desemprego e da emigracdo. De facto, h4 alguma inconsisténcia entre os
objetivos declarados e 0os meios para a sua implementacdo inscritos na conviccdo neo-liberal de
que o crescimento insuficiente da economia e do emprego € apenas devido a existéncia de
blogueios ao livre funcionamento do mercado, nomeadamente do mercado de trabalho. Nessa
Optica, a flexibilidade do mercado de trabalho, permitindo a variacdo no volume de emprego,
salarios e horas de trabalho, é considerado como uma condicdo indispensavel para a melhoria da
competitividade. Portanto, qualquer enquadramento institucional envolvendo o factor trabalho é,

por natureza, contrério a flexibilidade.

Para além de orientada para promover a desregulacdo do mercado de trabalho e a reducdo dos
custos do trabalho, a reforma legislativa reduziu o papel da negociagdo colectiva e ampliou o
poder de decisdo patronal, nomeadamente conferindo aos empregadores maior liberdade no uso
do trabalho e a possibilidade de decidirem de forma unilateral sobre horérios de trabalho e outros
aspectos das condicdes de trabalho. Assim, regista-se uma alteragdo profunda das relagdes de
forca entre os actores sociais, em desfavor dos trabalhadores, com forte impacto no sistema de
negociacdo colectiva. Este é enfraquecido no seu papel secular de primordial importancia na
regulacdo conflito de interesses subjacentes as relagdes de trabalho, baseada na liberdade,
pluralidade e no confronto entre os actores (Dunlop, 1958; Schulten e Muller, 2012).

O aumento das horas de trabalho, a flexibilidade do tempo de trabalho em funcgéo dos interesses
dos empregadores, o aumento da flexibilidade da legislagéo do trabalho materializado na reducéo
do grau de rigor dos despedimentos individuais, a queda drastica dos instrumentos de
regulamentacdo colectiva de trabalho e do nimero de trabalhadores abrangidos por negociagdo
coletiva, séo indicadores de mudancga do poder nas relacGes laborais, traduzida no fortalecimento
do lado dos empregadores e enfraquecimento do lado sindical.

651



First International Meeting of Industrial Sociology, Sociology of Organizations and Work
Work, Social Change and Economic Dynamics: Challenges for Contemporary Societies

Um dos principais riscos subjacentes desta orientacdo de desenvolvimento é o aumento da
precariedade laboral e a deterioracdo dos salarios e demais condicGes de vida dos trabalhadores.
Outro risco é o agravamento da debilidade da economia portuguesa pela opcdo da "via baixa"
para melhorar a competitividade. Esta op¢do ndo faz mais do que retomar a tradigdo portuguesa
de basear a sua competitividade em indlstrias de trabalho intensivo, mao-de-obra pouco
qualificada e baixos salarios. H& muito que algumas forgas sociais e politicas tém vindo a insistir
na necessidade de romper com essa tradicdo, apostando em factores dindmicos de
competitividade (inovacéo, recursos humanos qualificados e motivados, organizacdo qualificante
do trabalho, novos métodos de gestdo, etc.). Passos importantes foram dados nesse sentido,
especialmente nas Gltimas duas décadas. No entanto, a resposta para a actual crise constitui um
retrocesso pelo refor¢o dos factores que tornam a economia portuguesa débil. A superacdo da
fraqueza da economia portuguesa requer uma orientagdo na légica da "via alta", baseada na
melhoria eficiente e na inovacdo, ou seja, através dos ganhos econémicos ha ganhos salariais,
melhorias nas condicGes sociais, salvaguardam-se os direitos dos trabalhadores e promovem-se

normas adequadas de proteccao social.
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